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MngReporting je informacijski sustav menadZerskog, odnosno poslovnog
izvjeStavanja Cija je osnovna svrha pristupiti poslovnim podacima crpeéi znanje za
moguénost donoSenja poslovnih odluka. lzvjeStajni se sustav bazira na
metodologijama:

= poslovne inteligencije (Bl — Business Intelligence)

= rudarenja podataka (DM — Data Mining)

= skladiStenja podataka (DW — Data Warehouse)

Sustav pociva na prikupljanju, pohrani i obradi velikih koli¢ina podataka koje se dovodi
u smislenu cjelinu poradi pravodobnog poslovnog reagiranja. Analize podataka se
vrSe putem naprednih dinamickih izvjeS¢a, grafiCkih i tabli¢nih sazetaka, te uvidom u
kljuéne pokazatelje poslovanja. lzvjeStajni se sustav prilagodava vrsti poslovanja

korisnika Sto definira njegovu strukturu specijaliziranog rjeSenja.

Prema prirodi izvjeStajnog karaktera sagledava se nekoliko analitickih pristupa koji

uklju€uju tehnoloske pristupe Bl — poslovne inteligencije i DM — rudarenja podataka:

- financijsko izvjeStavanje

-> profitabilnost poslovanja

—> prodajni i nabavni procesi

- marketinSka ucinkovitost

-> upravljanje uslugama i zadovoljstvom klijenata
- rizi€nost poslovnih aktivnosti

- angaziranost ljudskih resursa

Tako se uz minimalan napor mogu pratiti nov€ana kretanja po razli€itim parametrima
(prihodi, rashodi, troSkovi, kupci, dani, kategorije i mjesta troSka i sl.), zatim poslovanje
skladiSta, uvazavajuéi artikle, dobavljace, ulaze i izlaze obzirom na klase i sl
Proizvodna kretanja je moguce pratiti u ovisnosti o nekoliko varijabli: prodaja, oblici i

vrste proizvoda, kupci i sl.
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Ucinkovitost
poslovanja

Metodologija DW — skladiStenja podataka obuhvaca stvaranje i reinzenjering skladista
podataka kao glavnih baza poslovnog znanja. Na skladiStenju podataka pocivaju uvjeti

generiranja inteligentnih poslovnih izvjestaja.

U svakom trenutku moguée je generirati izvjeStaje pokazatelja ucinkovosti koja se
prati putem Zeljenog vremenskog razdoblja, radnih jedinica, odjela i ljudskih faktora.
Osim spomenutog analitickim se izvjeStavanjem mogu popratiti sve odrednice

poslovanja bez obzira na vrstu i obuhvat djelatnosti.

Financijski aspekt managerskog izvjeSéivanja se temelji na praéenju tijeka

novca. Kao specijalizirano analiticko rjeSenje sustav omogucéava pravodoban i
to€an uvid u financijsko poslovanje Sto se prati prema nekoliko varijabli (Ziro
racuni, prihodi, rashodi, troSkovi...). IzvjeSéa se baziraju na razliitim parametrima
izvjeStavanja:

dani

kupci

dobavljaci

opisi

partneri

kategorije

mjesta troska

Materijalni aspekt managerskog izvje$¢ivanja pokriva uvid u proizvodna kretanja koja

se prate po razli¢itim kriterijima:
prodaji
proizvodu
obliku i vrstama proizvoda
kupcima
kombinacijama varijabli (proizvod i kupci)

Omoguceno je prac¢enje i mjerenje uginkovitosti u ovisnosti o danima, odjelima, zadanom

vremenskom razdoblju i sl. Prikazi se detaljiziraju i uobli€uju putem tabli¢nih i grafickih

uvida.
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Informacijski sustav analitickog izvjeStavanja za management pokriva financijske i materijalne aspekte

poslovanja, ostavljaju¢i mogucnosti za NOVA integriranja, te sukladno tomu i izvjeSéivanja o

ljudskim resursima.

© Bit-Art Informatika d.o.o., www.bitart.hr



